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 SETTORE AMMINISTRATIVO 

 
DETERMINAZIONE n. 914  DEL  23/05/2024 

 
 
OGGETTO: ATTIVAZIONE "SERVIZIO SITO ISTITUZIONALE" AVVISO PNRR M1C1 - 1.4.1 "ESPERIENZA 
DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI" - AFFIDAMENTO DIRETTO EX ART.36 COMMA 2 LETT.A) 
D.LGS. 50/2016 E SMI - CUP D71F22003530006- APPROVAZIONE CERTIFICATO DI REGOLARE 
ESECUZIONE 
 
 

IL RESPONSABILE DEL SETTORE 
 

adotta la seguente determinazione:  
Visto il provvedimento del Sindaco n. 13/2019, prorogata con successivo atto n. 4 adottato in 

data 8 giugno 2020 con il quale il/la sottoscritto/a è stato individuato Responsabile del Settore, con 
competenza all’adozione degli atti di gestione con i relativi poteri e responsabilità; 

Visto la deliberazione del Consiglio Comunale n. 35 del 15.9.2023, esecutiva, con la quale è 
stato approvato il Documento Unico di programmazione 2024/2026 (D.U.P.) e la deliberazione 
adottata dallo stesso organo collegiale n. 58 del 20.12.2023, dichiarata immediatamente eseguibile, 
con la quale è stata approvata la nota di aggiornamento al Documento Unico di programmazione; 
Visto la deliberazione del Consiglio Comunale n.59 del 20.12.2023 , dichiarata immediatamente 
eseguibile, con la quale è stato approvato il bilancio di previsione finanziario armonizzato 
2024/2026; 

Vista la deliberazione della Giunta Comunale n. 1 del 4.1.2024, dichiarata immediatamente 
eseguibile, con la quale viene approvato il Piano esecutivo di gestione - parte contabile e 
assegnazione risorse umane- per il triennio di programmazione 2024/2026assegnando ai vari centri 
di responsabilità i capitoli di entrata e di spesa secondo l’articolazione prevista dall’art. 169 del D. 
Lgs. 267/2000 e del D. Lgs. n. 118/2011; 
Premesso che l’esperienza digitale del cittadino nei servizi pubblici si attua attraverso: 
 
- i siti comunali, cioè l’insieme delle pagine web che possono essere ospitate all’interno di uno 

dei domini istituzionali riservati per i Comuni italiani da parte dell’Anagrafe dei domini, il cui 
scopo è far sì che tutti i cittadini ricevono le medesime e più recenti informazioni rispetto:  
o all’amministrazione locale;  
o ai servizi che essa eroga al cittadino;  
o alle notizie;  

        o ai documenti pubblici dell'amministrazione stessa;  
- i servizi digitali per il cittadino erogati dal Comune e fruibili online, cioè attraverso l’insieme 

di interfacce digitali, flussi e processi, tipicamente a seguito di un login identificativo, il cui 
scopo è che il cittadino richieda e si veda erogata una prestazione da parte 
dell’amministrazione, o effettui un adempimento verso l’amministrazione.  

Preso atto che:  
• il Ministero per l’innovazione tecnologica e la transizione digitale (MITD) ha invitato i 
Comuni italiani a presentare domanda di partecipazione all’avviso pubblico del Piano 
nazionale di ripresa e resilienza – Missione 1 – Componente 1 – Investimento 1.4 “Servizi e 
cittadinanza digitale” – Misura 1.4.1 “Esperienza del cittadino nei servizi pubblici” Comuni 
finanziato dall’Unione Europea – NextGenerationEU;  
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• l’obiettivo previsto per la Misura 1.4.1 (milestone e target europei) è quello di migliorare la 
qualità e l’utilizzabilità dei servizi pubblici digitali;  
• lo specifico obiettivo del bando prevede l’adesione ai modelli standard di sito comunale e di 
servizi digitali al fine di migliorare l’esperienza utente dei servizi al cittadino così declinata:  
o sito comunale: mettere a disposizione dei cittadini interfacce coerenti, fruibili e accessibili, 
secondo il modello di sito comunale, e in conformità con le Linee guida emanate ai sensi del 
D.Lgs. 82/2005 e l’e-government benchmark relativamente agli indicatori della “user-
centricity” e della trasparenza, come indicato dall’eGovernment benchmark Method Paper 
2020-2023;  
o servizi al cittadino: mettere a disposizione dei cittadini una serie di procedure erogate a 
livello comunale, tramite interfacce coerenti, fruibili e accessibili, con flussi di servizio quanto 
più uniformi, trasparenti e utente-centrici;  

Considerato che il Comune di Castelnuovo di Garfagnana ha presentato domanda in data 11.10.2022 e risulta 
finanziato per € 155.234,00 con CUP D71F22003530006, giusto decreto di finanziamento n. 135- 1/2022, finestra 
temporale n.1; 

Richiamata la propria precedente determinazione n. 359 del 07/03/2023 con la quale si è dato atto di indire 
procedura di attivazione del servizio “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI”, –M1C1 PNRR 
INVESTIMENTO 1.4 “Dati e interoperabilità” parte della misura 1.4.1 finanziato dall’Unione Europea; 

Richiamata la propria precedente determinazione n.433 del 17/03/2023 con la quale è stato aggiudicato 
l’affidamento del servizio anzidetto alla Ditta SMAI SRL con sede legale in Loc. Pantaline 11 – 55036 – Pieve 
Fosciana, P.IVA 01534050461; 

Considerato che il servizio è stato regolarmente eseguito in data 17/05/2024, dalla ditta SMAI SRL, giusto 
affidamento con determinazione n. 433 del 17/03/2023, nel rispetto delle previsioni contrattuali e delle modalità 
previste dall’Avviso pubblico per la presentazione di domande di partecipazione a valere sul PNRR –Piano 
Nazionale Di Ripresa e Resilienza - Missione 1 – Componente 1 – Investimento 1.4. Misura 1.4.1 – “ESPERIENZA 
DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI”, Finanziato dall’Unione Europea – NextGenerationEU; 

Verificata la regolarità sotto il profilo qualitativo del servizio reso; 

 
 

D ETE R MI N A 
 

1. Di richiamare le premesse e l’intera narrativa quali parti integranti e sostanziali del 
presente provvedimento; 

2. Di dare atto che il servizio in oggetto è stato regolarmente eseguito in data 17/05/2024 
dalla ditta “SMAI SRL” con sede legale in Loc. Pantaline 11 – 55036 – Pieve Fosciana, 
P.IVA 01534050461, giusto affidamento con determinazione n. 433 del 17/03/2023, nel 
rispetto delle previsioni contrattuali e delle modalità previste dall’Avviso pubblico per la 
presentazione di domande di partecipazione a valere sul PNRR–Piano Nazionale Di 
Ripresa e Resilienza - Missione 1 – Componente 1 – Investimento 1.4. Misura 1.4.1 – 
“ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI” Finanziato dall’Unione 
Europea – NextGenerationEU; 

Di approvare, per tutte le motivazioni espresse, l’allegato certificato di regolare esecuzione relativo 
all’Avviso pubblico per la presentazione di domande di partecipazione a valere sul PNRR –Piano 
Nazionale Di Ripresa e Resilienza - Missione 1 – Componente 1 – Investimento 1.4. Misura 1.4.1 – 
ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI”, Finanziato dall’Unione 

Copia di documento informatico sottoscritto digitalmente ai sensi dell'art.20 e segg. D. Lgs 82/2005



 

Comune di 
     CASTELNUOVO di  GARFAGNANA 
     Provincia di Lucca 
     Via Vallisneri, 1  -  55032 Castelnuovo di Garfagnana (LU) 
     Tel. 0583-6448304  Fax  0583-644133  - p .IVA 0020436 046 5 

 

 

Di dare atto che l’istruttoria preordinata alla emanazione del presente atto consente di attestare la 
regolarità e la correttezza di quest’ultimo ai sensi e per gli effetti di quanto dispone l’art. 147 bis del 
D.Lgs. 267/2000; 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Castelnuovo di Garfagnana, 23/05/2024 

 

IL RESPONSABILE DEL SETTORE 
 

DINI VIVIANA 
(Sottoscritto digitalmente ai sensi 

dell'art. 24 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.) 
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CERTIFICATO DI REGOLARE ESECUZIONE 

Il Responsabile Unico del Procedimento  

VISTA la propria precedente determinazione n. 359 del 07/03/2023 con la quale si è dato  atto 
di indire la procedura di attivazione del servizio “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI 
PUBBLICI”, –M1C1 PNRR INVESTIMENTO 1.4 “Dati e interoperabilità” parte della misura 
1.4.1 finanziato dall’Unione Europea; 

 
VISTA la propria precedente determinazione n.433 del 17/03/2023 con la quale è stato aggiudicato 
l’affidamento del servizio anzidetto alla Ditta SMAI SRL con sede legale in Loc. Pantaline 11 – 
55036 – Pieve Fosciana, P.IVA 01534050461; 
 
VISTO il Decreto Legislativo n. 50 del 18 aprile 2016, “Codice dei contratti pubblici” e ss.mm.ii. e, 
in particolare, l’art. 102;  
 
VISTO il Decreto Legislativo n. 36 del 31 marzo 2023, “Codice dei contratti pubblici in attuazione 
dell'articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti 
pubblici” e, in particolare, gli artt. 116 e 225 (in caso di servizi affidati dopo il 1° luglio 2023);  
 
CONSIDERATO che il comma 2 dell’art. 48 del D.L. n. 77/2021 stabilisce che sia nominato, per 
ogni procedura di acquisti PNRR, un Responsabile Unico del Procedimento il quale “con propria 
determinazione adeguatamente motivata, valida e approva ciascuna fase progettuale o di esecuzione 
del contratto, anche in corso d’opera”;  
 
VISTO l’Avviso pubblico per la presentazione di domande di partecipazione a valere sul PNRR – 
Piano Nazionale Di Ripresa e Resilienza - Missione 1 – Componente 1 – Investimento 1.4.  Misura 
1.4.1 – “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI”, Finanziato dall’Unione 
Europea – NextGenerationEU;  
 
VISTA la candidatura presentata da questo Ente in data 11.10.2022;  
 
VISTA l’assegnazione del finanziamento con Decreto di finanziamento n. n. 135- 1/2022: Elenco 
istanze finanziate sull’avviso pubblico “Investimento 1.4. - Misura 1.4.1- “ESPERIENZA DEL 
CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI – CUP D71F22003530006 – importo € 155.234,00 
nell’ambito del progetto in oggetto;  
 
VISTI i provvedimenti con i quali si è disposta la realizzazione delle attività di cui all’elenco seguente 
(d’ora in poi “Tabella 1”):  
 
Tabella 1 (esemplificativa)  
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Servizio 
finanziato  
  

Fornitore  
  

Nome file 
caricato nel 
Fascicolo di  
Progetto in 
piattaforma 
PA  
Digitale2026  

Affidamento   

CIG  
(se il CIG 
presente negli 
atti è stato 
modificato, 
indicare il 
vecchio e il 
nuovo CIG,  
spiegando il 
motivo della  
modifica)  

ESPERIENZA 
DEL 
CITTADINO 
NEI SERVIZI 
PUBBLICI  

SMAI SRL DET. 433 DEL 
17/03/2023 

Determina n. 
433 del  
17/03/2023  

9672303CED 

  
CONSIDERATO che il sottoscritto è stato nominato Responsabile Unico del presente 
Procedimento;  
 
VERIFICATA la regolarità sotto il profilo qualitativo del servizio/i reso/i degli operatori descritti in 
Tabella 1;  
 

CERTIFICA 
 
la regolare esecuzione dei servizi indicati in Tabella 1 da parte dell’operatore / degli operatori indicati.  
 
 
Castelnuovo di Garfagnana,  
              
 
 
                                                                                                                               Il RUP 
                                                                                                                            Dini Viviana 
                                                                                                                                                 (Sottoscritto digitalmente ex. Art.22  
                                                                                                                                                             e seg. D.lgs. n.82/2005) 
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SETTORE AMMINISTRATIVO 
 
 

 
CERTIFICATO DI INIZIATA PUBBLICAZIONE 

 
DETERMINAZIONE  

N. 914  DEL  23/05/2024 
 
 

 
 
 
OGGETTO: ATTIVAZIONE "SERVIZIO SITO ISTITUZIONALE" AVVISO PNRR M1C1 - 1.4.1 
"ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI" - AFFIDAMENTO DIRETTO EX ART.36 COMMA 
2 LETT.A) D.LGS. 50/2016 E SMI - CUP D71F22003530006- APPROVAZIONE CERTIFICATO DI 
REGOLARE ESECUZIONE 
 
 
Il sottoscritto Responsabile del Settore certifica che la presente è stata pubblicata in data odierna per 

rimanere affissa all'Albo Pretorio ai sensi del 1° comma dell'art. 124 D.Lgs. n. 267/2000 e s.m.i. 

 
 
 
 

Castelnuovo di Garfagnana, 27/05/2024 

 

IL RESPONSABILE DEL SETTORE 
 

Dott.ssa  DINI VIVIANA 
(Sottoscritto digitalmente ai sensi 

dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.) 
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Settore Amministrativo 

 
RELATA DI PUBBLICAZIONE 

 
DETERMINAZIONE  

N. 914  DEL  23/05/2024 
 
 

 
 
 
OGGETTO: ATTIVAZIONE "SERVIZIO SITO ISTITUZIONALE" AVVISO PNRR M1C1 - 1.4.1 
"ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI" - AFFIDAMENTO DIRETTO EX ART.36 COMMA 
2 LETT.A) D.LGS. 50/2016 E SMI - CUP D71F22003530006- APPROVAZIONE CERTIFICATO DI 
REGOLARE ESECUZIONE 
 
 

Si dichiara l’avvenuta regolare pubblicazione all’Albo Pretorio on-line di questo Comune dal 27/05/2024 al 
11/06/2024 per 15 giorni consecutivi. 
 
 
 
 

Castelnuovo di Garfagnana, 12/06/2024 

 

IL RESPONSABILE DEL SETTORE 
 

Dott.ssa  DINI VIVIANA 
(Sottoscritto digitalmente ai sensi 

dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.) 
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